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Politie: ‘Schieten met scherm’ blijkt zeer effectief

Regiopolitie Groningen verricht meer aanhoudingen door opsporingsberichten op
grote plasmaschermen en PDA’s

Beek, 5 juni 2007 - Regiopolitie Groningen heeft in de gehele provincie een systeem
geimplementeerd om opsporingsinformatie beter en gerichter onder de aandacht van de
politiemedewerkers te brengen. Het innovatieve systeem, dat is ontwikkeld in
samenwerking met software-leverancier Netpresenter, vergroot de pakkans van gezochte
personen aanzienlijk. En dat leidt tot meer veiligheid op straat.

Met het systeem wordt continu opsporingsinformatie getoond op grote plasmaschermen
in beveiligde ruimten in de politiebureau’s, op het intranet en op PDA’s. Bij dit laatste
medium kan door een GPS-koppeling plaatsgebonden informatie worden aangeboden. In
de toekomst zal het systeem ook opsporingsinformatie tonen op PC’s, als screensaver of, bij
urgente informatie, als pop-up. Het gaat dan niet alleen om afbeeldingen van en
informatie over verdachten, maar ook om videobeelden, omdat die soms een nog
duidelijker beeld geven. Bovendien wordt met kleurcodes gewerkt zodat agenten in één
oogopslag zien wat voor soort informatie het betreft en wat voor prioriteit de informatie
heeft.

Het tonen van opsporingsinformatie op grote
schermen heeft zichzelf al bewezen tijdens een
proefin het district Groningen-Haren. Daar
werden tijdens de proefperiode zeven extra
verdachten aangehouden dankzij
Netpresenter. “De kracht schuilt in de
herhaling,” aldus Roland Hiemstra,
projectleider digitale media bij Regiopolitie
Groningen. “Gezichten en namen van
verdachte personen blijven beter hangen
omdat de agenten de opsporingsinformatie steeds weer VOOI’bIj zien komen. Regelmatig
hoor ik van agenten dat ze een verdachte hebben aangehouden omdat ze dachten: ‘Verrek,
die ken ik - dat is die vent van Netpresenter’.”

“De inzet van grote TV- schermen voor het actief aanbieden van informatie over gezochte
personen is zeer effectief gebleken. Nu breiden we het project uit met andere media, zoals
PDA’s en PC-screensavers. Hiervoor lopen momenteel verschillende proeftrajecten. Het
voordeel van Netpresenter is dat we zonder extra handelingen steeds dezelfde informatie
kunnen hergebruiken voor verschillende kanalen. Het systeem levert aanzienlijke tijd- en
kostenbesparingen op, ook omdat het zeer eenvoudig te koppelen is aan andere systemen.



Bovendien kan iedereen die een e-mail kan versturen ook met dit systeem werken; er is dus
geen uitgebreide training voor nodig,” vervolgt Hiemstra.

“Het idee voor het nieuwe systeem kwam uit de organisatie zelf. De politie is een zeer
informatieintensieve organisatie. Veel rechercheurs worstelden met de
informationoverload van intranet, briefings en e-mail. Omdat opsporingsberichten
dreigden weg te zakken in deze enorme hoeveelheid informatie, werd gezocht naar een
manier om de juiste informatie op het juiste moment bij de juiste mensen te krijgen. Te zien
dat onze software zo goed in die behoefte voorziet is geweldig,” zegt Frank Hoen, directeur
van Netpresenter. “Andere korpsen, uit binnen- en buitenland, overwegen nu ook
combinaties van plasmaschermen, PC-monitors, intranet, PDA’s en in-car systemen — het
blijkt de beste oplossing voor op maat gesneden communicatie naar een specifieke
doelgroep.”

Regiopolitie Groningen is één van de eerste korpsen ter
wereld die de informatievoorziening rondom opsporing
optimaliseert door het bewust inzetten van de juiste mix van
push- en pulltechnologie — 24 uur per dag, 7 dagen per week.
En met succes. Uit onderzoek bleek 85 procent van de
agenten het systeem zeer te waarderen; 60 procent gaf aan
zich minder geinformeerd te voelen als Netpresenter er niet
meer zou zijn. In het kader van een stimuleringsregeling
voor korpsen, heeft Regiopolitie Groningen voor dit project
zelfs een subsidie van 50.000 euro van het Ministerie van
Binnenlandse Zaken ontvangen.
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Netpresenter-software wordt gebruikt door verschillende politekorpsen wereldwijd. Zo
gebruikt de Canadeese Toronto Police Service Netpresenter voor de opsporing van vermiste
kinderen. Meer informatie over Netpresenter, is te vinden op de website:
www.netpresenter.nl.

BERICHT VOOR DE REDACTIE

Persinformatie en fotografie bij dit bericht, is te vinden op de website: www.netpresenter.nl

Over Netpresenter

Netpresenter is een aanbieder van innovatieve communicatiesoftware waarmee de
kennisoverdracht, interne communicatie en veiligheid binnen organisaties wordt
verbeterd. Het productaanbod omvat narrowcasting-technologie, screensaver message-
systemen, multimedia newsfeed-servers en emergency alert-systemen.

Meer dan 1 miljoen werknemers wereldwijd maken gebruik van de oplossingen van
Netpresenter. Het bedrijf mag organisaties als Sony, Nokia, Jaguar, Schiphol Amsterdam
Airport, Volkswagen, Ford, Pratt & Whitney, Unilever, US Navy, en politie- en
overheidsinstellingen tot haar klantenkring rekenen.
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Het hoofdkantoor van Netpresenter is gevestigd in Nederland, met kantoren in Engeland,
Duitsland en de VS. Daarnaast heeft Netpresenter een uitgebreid wereldwijd netwerk van
VAR’s, resellers en distributeurs.

Meer informatie over Netpresenter, is te vinden op de website: www.netpresenter.nl

Voor verkoopinformatie, kunt u contact opnemen met Frank Hoen, CEO van
Netpresenter:

Tel: +31(0) 46 4370886

E-mail: frankh@netpresenter.com

Voor persinformatie en fotografie, kunt u contact opnemen met Viviane
Brokerhof, PR & marketing manager bij Netpresenter:

Tel: +31 (0) 46 4370886

E-mail: press@netpresenter.com
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